Allgemeine Geschiiftsbedingungen der
Neuss-Dusseldorfer Hafen GmbH & Co. KG (AGB NDH)

1. Anwendungsbereich
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Die AGB NDH gelten fur Vertréige Uber alle Arten von
logistischen Leistungen - insbesondere Fracht-, Lager oder
Umschlagvertrage — der Neuss-Disseldorfer Hafen GmbH
& Co. KG (im Folgenden NDH), die Umschlag, Lagerung,
Beférderung oder sonstige Behandlung von Gutern zum
Gegenstand haben.

1.2

Die Benutzung der Eisenbahninfrastruktur im Hafengebiet
der NDH richtet sich nach den Nutzungsbedingungen fur
Serviceeinrichtungen der NDH. Leistungen des Eisebahn-
verkehrsunternehmens der NDH (Neusser Eisenbahn wer-
den ausschlieBlich auf Grundlage der allgemeinen Leis-
tungsbedingungen der Bahnen (ALB Bahn) erbracht.

1.3

Die AGB NDH gehen den Allgemeinen Benutzungsbedingun-
gen der Neuss-Dusseldorfer Hafen GmbH & Co. KG (ABB
NDH) vor. Die ABB NDH gelten bei Vertragen, fur die diese
AGB NDH gelten, nur in so weit als die ABB NDH diese AGB
NDH erg@nzen.

1.4

Die AGB NDH finden keine Anwendung auf Vertréige mit
Verbrauchern. Verbraucher ist eine naturliche Person, die
den Vertrag zu einem Zweck abschlieBt, der weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatig-
keit zugerechnet werden kann.

1.5

Weichen Handelsbréuche oder gesetzliche Bestimmungen
von den AGB NDH ab, so gehen die AGB NDH vor, es sei
denn, die gesetzlichen Bestimmungen sind zwingend.

1.6

Abweichende Geschdaftsbedingungen des Auftraggebers
finden keine Anwendung, auBer sie werden ausdricklich
und schriftlich von NDH anerkannt.

2. Entgeltregelung

2]

Soweit nicht schriftlich etwas anderes vereinbart ist, rich-
tet sich die Hohe und Fdlligkeit des fur die Benutzung der
Hafenanlagen bzw. deren Einrichtungen und fur erbrachte
Leistungen der NDH zu zahlenden Entgelts nach der jeweils
gultigen Entgeltregelung der NDH. Diese kann im Internet
unter www.nd-haefen.de abgerufen werden. Ergibt sich
aus der Entgeltregelung keine Vergutungshohe, ist das Ub-
liche, zumindest kostendeckende Entgelt zu entrichten.

AGB NDH Stand 30.11.2010 — Seite 1von 8

2.2

Fur zusatzlich entstehende Aufwendungen der NDH wegen
durch diese nicht zu vertretenden Behinderungen oder
Erschwernissen bei der Leistungserbringung ist der Auf-
traggeber erstattungspflichtig.

23

Der Auftraggeber hat an NDH die in der Entgeltregelung
vorgesehene Vergutung fur anfallende Wartezeiten beim
Ver- oder Entladen zu entrichten, sofern diese dem Risiko-
und Einflussbereich des Auftraggebers zuzuordnen sind.

3. Auftrag, Ubermittlungsfehler, Inhalt,
besondere Giterarten

3.1

Auftréige sind schriftlich zu erteilen. Sonstige Weisungen,
Erklarungen und Mitteilungen sind formlos gultig. Alle
nachtréglichen Anderungen sind als solche deutlich kennt-
lich zu machen.

3.2

Wird fUr Erklérungen die Schriftform verlangt, so steht die-
ser die Datenfernubertragung und jede sonst lesbare Form
gleich, sofern diese den Aussteller erkennbar macht.

3.3
Der Auftraggeber hat der NDH bei samtlichen Auftrags-
erteilungen mitzuteilen, wenn Gegenstand des Vertrages
sind:

Gefahrliche Giter

Lebende Tiere und Pflanzen

Leicht verderbliche Guter

Besonders wertvolle und/oder

diebstahlsgefdhrdete Guter

Die NDH ist berechtigt, die Annahme solcher Giter zu ver-
weigern, die sich nach dem Ermessen von NDH wegen ihrer
Eigenschaften, Beschaffenheit oder Verpackung zur Auf-
nahme nicht eignen oder einen sicheren Umschlag gefdhr-
den.

3.4

Der Auftraggeber hat im Auftrag Adressen, Zeichen,
Nummern, Anzahl, Art und Inhalt der Packsticke, Eigen-
schaften des Gutes im Sinne von Ziffer 3.3, den Warenwert
des Gutes und alle sonstigen erkennbar fur die ordnungs-
gemdBe Ausfihrung des Auftrags erheblichen Umsténde
anzugeben.



3.5

Bei gefahrlichem Gut und/oder Abfdllen im Sinne des
KrW-/AbfG ist der Auftraggeber verpflichtet bei Auftrags-
erteilung der NDH schriftlich die genaue Art der Gefahr
und - soweit erforderlich - die zu ergreifenden Vorsichts-
maBnahmen mitzuteilen. Handelt es sich um Gefahrgut im
Sinne des Gesetzes Uber die Beforderung gefdhrlicher G-
ter oder um sonstige GUter, fUr deren Beforderung oder
Lagerung besondere gefahrgut-, umgangs- oder abfall-
rechtliche Vorschriften bestehen, so sind durch den Auf-
traggeber alle fir die ordnungsgemadBe Durchfihrung des
Auftrags erforderlichen Angaben, insbesondere die Klassi-
fizierung nach dem einschlagigen Gefahrgutrecht, schrift-
lich mitzuteilen.

3.6

Bei temperaturempfindlichen oder verderblichen Gutern ist
es Sache des Auftraggebers, die fir eine sichere Behand-
lung oder Lagerung der Guter notwendigen MaBBnahmen
rechtzeitig vor der Anlieferung bzw. Aufnahme der Giter
zu treffen.
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Der Auftraggeber hat die NDH bei wertvollen und/oder
diebstahlsgefahrdeten Gitern sowie bei Gitern mit einem
tatsachlichen Wert von 5 Euro/kg und mehr so rechtzeitig
vor Ubernahme durch die NDH schriftlich zu informieren,
dass die NDH die Méglichkeit hat, Gber die Annahme des
Gutes zu entscheiden und/oder MaBnahmen fir eine siche-
re und schadenfreie Abwicklung des Auftrags zu treffen.

3.8

Entspricht ein der NDH erteilter Auftrag nicht den in Zif-
fern 3.3 - 3.7 genannten Bedingungen oder stellt sich nach
Annahme eines Gutes heraus, dass es aufgrund seiner Art
oder seines Zustandes nach Ermessen der NDH Menschen,
die Betriebsanlagen oder andere Giter gefdhrdet, so steht
es der NDH frei, die Annahme des Gutes zu verweigern, be-
reits Ubernommenes Gut zurickzugeben bzw. zur Abholung
bereitzuhalten, dieses ohne Benachrichtigung des Auftrag-
gebers zu versenden, zu befordern oder einzulagern und
eine zusatzliche, angemessene Vergitung zu verlangen,
wenn eine sichere und schadenfreie Ausfihrung des Auf-
trags mit erhéhten Kosten verbunden ist.

3.9
NDH ist nicht verpflichtet, die nach Ziffern 3.3 bis 3.7 ge-
machten Angaben nachzuprifen oder zu ergdnzen.

3.10

NDH ist nicht verpflichtet, die Echtheit der Unterschriften
auf jedweden das Gut betreffenden Mitteilungen oder
sonstigen Schriftsticken oder die Befugnis der Unterzeich-
ner zu prufen, auBer an der Echtheit oder der Befugnis
bestehen begrindete Zweifel.
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4. Verpackung, Verwiegung, Erhaltung und
Untersuchung des Gutes

Der der NDH erteilte Auftrag umfaBt nicht die Verpackung
desGutes, die Verwiegung, Untersuchung, MaBnahmen
zur Erhaltung und/oder Besserung des Gutes und seiner
Verpackung. Abweichungen missen schriftlich vereinbart
und durch NDH bestétigt werden und sind gesondert zu
vergUten.

5. Mitwirkungspflichten, Zollamtliche Abwicklungen

5.1

Die Beachtung und/oder Einhaltung der Zoll-, Steuer-,
Eisenbahn- oder sonstigen gesetzlichen und behérdlichen
Vorschriften und der Bestimmungen, die die Statistik des
Warenverkehrs betreffen, obliegt ausschlieBlich dem Auf-
traggeber, soweit nicht die NDH gesetzlich zur Beachtung
und/oder Einhaltung solcher Vorschriften verpflichtet ist.
Der Auftraggeber hat insbesondere alle erforderlichen For-
mulare selbst auszustellen sowie die Abfertigung des Gutes
und /oder der Begleitpapiere zu veranlassen.

5.2

Erforderliche Genehmigungen sind vom Auftraggeber auf
dessen Kosten einzuholen und der NDH rechtzeitig vorzu-
legen. NDH ist nicht verpflichtet, die Vollstandigkeit und
Richtigkeit der Genehmigung bzw. die Identitat zwischen
Ware und Genehmigung zu Uberprifen.
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Verletzt der Auftraggeber seine gesetzlichen oder vertrag-
lichen Mitwirkungspflichten, ist NDH von ihrer Haftung in-
soweit frei. Der Auftraggeber ist in diesen Fallen verpflich-
tet, NDH auf erstes Anfordern von etwaigen Ansprichen
Dritter freizustellen.

6. Verpackungs- und Kennzeichnungspflichten des
Auftraggebers

6.1

Die Packstucke sind vom Auftraggeber deutlich und halt-
bar mit den fur ihre auftragsgemaBe Behandlung erforder-
lichen Kennzeichen (z.B.: Adressen, Zeichen, Nummern,
Symbolen fiur Handhabung und Eigenschaften) zu ver-
sehen. Alte Kennzeichen sind durch den Auftraggeber vor
Ubergabe der Packsticke zu entfernen oder unkenntlich zu
machen.

6.2

Der Auftraggeber ist verpflichtet, zu einer Sendung ge-
horende Packsticke als zusammengehérig leicht erkennbar
zu kennzeichnen; Packsticke so herzurichten, dass ein Zu-
griff auf den Inhalt ohne Hinterlassen duBerlich sichtbarer
Spuren nicht moglich ist (Klebeband, Umreifungen oder



dhnliches sind nur ausreichend, wenn sie individuell gestal-
tet oder sonst schwer nachahmbar sind; eine Umwickelung
mit Folie nur, wenn diese verschweift ist); auf Packsticken
von mindestens 1000 kg Rohgewicht die durch das Gesetz
Uber die Gewichtsbezeichnung an schweren auf Schiffen
beférderten Frachtsticken vorgeschriebene Gewichtsbe-
zeichnung anzubringen.

6.3

PackstUcke sind Einzelsticke oder vom Auftraggeber zur
Abwicklung des Auftrags gebildete Einheiten, z.B. Kisten,
Gitterboxen, Paletten, Griffeinheiten, geschlossene Lade-
gefaBe, wie gedeckt gebaute oder mit Planen versehene
Waggons, Auflieger oder Wechselbricken, Container, Iglus.

6.4

Entsprechen die Packsticke nicht den in Ziffern 6.1 und

6.2 genannten Bedingungen, findet Ziffer 3.8 entsprechen-
de Anwendung.

7. Giterkontrollen
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NDH ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, jederzeit zu
prufen, ob das Gewicht, die Art und die Beschaffenheit der
NDH zugefihrten Guter mit den Angaben in den Auftréigen
und Begleitpapieren Ubereinstimmen. Ohne Angaben von
Grunden kann NDH vom Auftraggeber den Nachweis fir
die Richtigkeit seiner Angaben oder den Nachweis der
Abmessungen der Guter verlangen. Die Kosten der Prifung
fallen dem Auftraggeber zur Last, wenn sich seine Anga-
ben als unrichtig erweisen.

7.2

NDH fuhrt auBer bei anderslautender vertraglicher Verein-
barung keine Merk- und/oder Zahlkontrolle der ihr zuge-
fihrten Guter fir den Auftraggeber durch.

8. Quittung

Auf Verlangen des Auftraggebers erteilt NDH eine Emp-
fangsbescheinigung. In der Empfangsbescheinigung be-
statigt NDH nur die Art und Anzahl der Guter/Packsticke,
nicht jedoch deren Inhalt, Wert oder Gewicht. Bei Massen-
gutern, Wagenladungen und dergleichen enthdlt die Emp-
fangsbescheinigung im Zweifel keine Bestdtigung des Roh-
gewichts oder der anders angegebenen Menge des Gutes.

9. Weisungen

9.1
Eine Uber das Gut erteilte Weisung bleibt fur die NDH bis
zu einem Widerruf des Auftraggebers maBgebend.

9.2

Mangels ausreichender oder ausfihrbarer Weisung darf
die NDH nach ihrem pflichtgemdBen Ermessen handeln.
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9.3

Der Auftrag, das Gut zur Verfigung eines Dritten zu halten,
kann durch den Auftraggeber nicht mehr widerrufen wer-
den, sobald die Verfugung des Dritten bei der NDH einge-
gangen ist.

10. Frachtiberweisung, Nachnahme

10.1

Die Mitteilung des Auftraggebers, der Auftrag sei unfrei
abzufertigen oder der Auftrag sei fir Rechnung des Emp-
fangers oder eines Dritten auszufuhren, berGhrt nicht die
Verpflichtung des Auftraggebers gegeniber der NDH, die
VergUtung sowie die sonstigen Aufwendungen zu tragen.

10.2
Die Mitteilung nach Ziffer 10.1 enthdlt keine Nachnahme-
weisung.

1. Fristen

1.1

Ohne ausdrickliche schriftliche Bestdtigung seitens

NDH werden weder Verlade- und Lieferfristen noch eine
bestimmte Reihenfolge in der Abfertigung von Gutern
gewdhrleistet. NDH ist darUber hinaus zur Teilleistung be-
rechtigt.

1.2

Unberihrt bleibt die gesetzliche Haftung der NDH fir eine
Uberschreitung der Lieferfrist, soweit diese Vorschriften
auf das jeweilige Vertragsverhaltnis Anwendung finden.

12. Hindernisse

121

Leistungshindernisse, die nicht dem Risikobereich der NDH
zuzurechnen sind, befreien diese fiUr die Zeit ihrer Dauver
von den Verpflichtungen, deren Erfillung unméglich ge-
worden ist. Im Falle der Befreiung nach Satz 1sind die NDH
und der Auftraggeber berechtigt, vom Vertrage zuriuckzu-
treten, auch wenn der Auftrag schon teilweise ausgefihrt
worden ist. Tritt die NDH oder der Auftraggeber zurick, so
ist der Auftraggeber zum Ersatz des der NDH hieraus ent-
stehenden Schadens verpflichtet.

12.2

Nicht von der NDH zu vertretende &ffentlich-rechtliche
MaBnahmen berthren die Rechte der NDH gegeniber dem
Auftraggeber nicht; der Auftraggeber haftet der NDH fir
alle aus solchen Ereignissen entstehenden Folgen oder
Schaden. Anspriche der NDH gegeniber dem Staat oder
einem sonstigen Dritten werden hierdurch nicht berihrt.



13. Ubergabe an den Empfangsberechtigten

Die Ubergabe der Guter an den Beauftragten des Empfén-
gers oder an einen empfangsberechtigten Frachtfuhrer
steht der Auslieferung gleich. Gleiches gilt fur die Verla-
dung der Guter in Eisenbahnwaggons, Container, Flats oder
Trailer sowie die Ubergabe der Guter an das Schiff.

14. Besondere Bestimmungen fiir den Giterumschlag

14.1 Landverkehrsabfertigung

1411

Mit StraBenfahrzeugen ankommende oder abgehende
GUter werden, sofern im Einzelfall keine abweichenden
Vereinbarungen getroffen sind, von der NDH an den von
ihr bestimmten Platzen vom Transportmittel entladen und/
oder Ubernommen. NDH kann die Annahme solcher Giter
ablehnen, fir die der Nachweis fehlt, dass diese zum Wei-
tertransport fest verfigt sind.

14.1.2

Die Befestigung zum Schutze der GUter und zur Betriebs-
sicherheit des StraBenfahrzeuges ist nicht Bestandteil

des Verladeauftrages. Ubernimmt NDH aufgrund eines
gesonderten Auftrages die Befestigung von Gitern auf
StraBenfahrzeugen, so erfolgt dies auf Weisung des ver-
antwortlichen Fahrzeugfihrers. Die Kosten einer solchen
Befestigung werden dem Auftraggeber gesondert berech-
net.

14.2 Eisenbahnabfertigung

14.2.1

Es ist Sache des Auftraggebers, fir die rechtzeitige Ge-
stellung von Waggons zu sorgen.

14.2.2
Die Be- und Entladung von Eisenbahnwaggons an den An-
lagen der NDH erfolgt ausschlieBlich durch die NDH.

14.2.3

Bei der Verladung von Gitern in Eisenbahnwaggons nimmt
die NDH Befestigungen zum Schutze des Ladungsgutes nur
vor, wenn sie hierzu ausdricklich beauftragt wurde und die
Verladeweise gegeniber dem Auftraggeber schriftlich
bestdatigt hat. Die Kosten einer Befestigung werden dem
Auftraggeber gesondert in Rechnung gestellt.

14.2.4

Bei den von der NDH aus Eisenbahnwaggons entladenen
GUtern Ubernimmt die NDH keine Benachrichtigung des
frachtbriefmdaBigen Empfangers Gber die Ankunft des
GUter und/oder Uber Differenzen zwischen den Angaben im
Frachtbrief und den tatsdchlichen Gegebenheiten.

14.3 Schiffabfertigung

14.3.1

Fir das Laden und Léschen sind Ladungsverzeichnisse (La-
delisten etc.) so rechtzeitig einzureichen, dass die NDH die
erforderlichen Umschlagsdispositionen treffen kann.
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14.3.2

NDH darf den Guterumschlag einstellen und verlangen,
dass das Schiff an einen anderen Liegeplatz verholt wird,
falls dies aus guterspezifischen Grinden erforderlich ist
oder falls das Schiff oder die schiffsseitig eingesetzten
Stauer ihre Obliegenheiten, gleich aus welchen Grinden,
nicht ordnungsgemdB erfillen. Fur die dem Schiff hieraus
entstehenden Schaden bzw. dem Auftraggeber entstehen-
de Nachteile ist die NDH nicht verantwortlich.

14.3.4

Das Laden und Loschen mit Hebezeugen des Schiffes oder
mit Hebezeugen von Dritten bedarf der ausdricklichen Ein-
willigung der NDH.

14.4 Umschlagbetrieb

14.4.1

Spdtestens bei Abschluss des Umschlages sind von dem

den Umschlag durchfihrenden Unternehmen NDH die in

der Entgeltregelung fur ,Ufer- und Hafengeld” sowie fur

,Leistungsentgelte” geforderten Ladungserkl&rungen mit

Bezeichnung und Gewicht der Umschlagguter vorzulegen.

Kommt das den Umschlag durchfihrende Unternehmen

dieser Verpflichtung nicht nach, ist NDH berechtigt, die

Entgelte

a) bei Schiffsumschlag nach der Tragfdhigkeit des Schiffes
und der hochsten Tarifklasse,

b) bei Waggonumschlag nach dem Gewicht im Frachtbrief
und

c) beisonstigem Umschlag durch hafeneigene Festset-
zung des Gewichts nach billigem Ermessen zu berech-
nen. NDH steht das Recht einer Nachprifung der
Ladungserkldrungen zu.

14.4.2

Ergibt eine Nachprifung, dass das den Umschlag durch-
fihrende Unternehmen Guter und/oder Mengen nicht oder
nicht richtig angegeben hat, sind - unbeschadet anderer
Bestimmungen - nicht nur die fdlligen Entgelte zu zahlen,
sondern auch die Kosten der Nachprifung zu ersetzen.

15. Lagerung

15.1

Sofern GUter als Lagergut gemdB HGB durch die NDH auf-
genommen werden sollen, ist ein gesonderter Lagervertrag
abzuschlieBen.

15.2

Die Lagerung erfolgt nach Wahl der NDH auf eigenen oder
fremden Lagerflachen. Lagert die NDH das Gut auf
fremden Lagerfléchen, so teilt sie dies dem Auftraggeber
unverziglich mit.



15.3

Dem Auftraggeber steht es frei, die Lagerflachen zu be-
sichtigen oder besichtigen zu lassen. Einwdnde oder Be-
anstandungen gegen die Unterbringung des Gutes oder
gegen die Wahl der Lagerflache muB er unverziglich
vorbringen. Macht er von dem Besichtigungsrecht keinen
Gebrauch, so begibt er sich aller Einwénde gegen die Art
und Weise der Unterbringung, soweit die Wahl des Lager-
raumes und die Unterbringung unter Wahrung der Sorgfalt
eines ordentlichen Kaufmanns erfolgt ist.

15.4

Das Betreten des Lagers ist dem Auftraggeber oder seinen
Beauftragten nur in Begleitung der NDH zu deren Ge-
schaftsstunden erlaubt.

15.5

Nimmt der Auftraggeber wahrend der Lagerung Hand-
lungen mit dem Gut vor (z.B. Probeentnahme), so kann die
NDH verlangen, dass Anzahl, Gewicht und Beschaffenheit
des Gutes gemeinsam mit dem Auftraggeber festgestellt
wird. Kommt der Auftraggeber diesem Verlangen nicht
nach, ist die Haftung der NDH fur spater festgestellte
Schaden ausgeschlossen, es sei denn, der Schaden ist
nicht auf die vorgenommenen Handlungen mit dem Gut
zurickzufuhren.

15.6

Der Auftraggeber haftet fur alle Schaden, die er, seine
Angestellten oder Beauftragten beim Betreten des Lagers
oder beim Betreten oder Befahren des Lagergrundstickes
der NDH, anderen Einlagerern oder sonstigen Dritten zufi-
gen, es sei denn, dass den Auftraggeber, seinen Angestell-
ten oder Beauftragten kein Verschulden trifft.

15.7

Bei Inventurdifferenzen kann die NDH bei gleichzeitigen
Fehl- und Mehrbestdnden desselben Auftraggebers eine
wertmdBige Saldierung des Lagerbestandes vornehmen.

15.8

Entstehen der NDH begrindete Zweifel, ob ihre Anspriche
durch den Wert des Gutes sichergestellt sind, so ist sie
berechtigt, dem Auftraggeber eine angemessene Frist zu
setzen, in der dieser entweder fir Sicherstellung der An-
spriche der NDH oder fur anderweitige Unterbringung des
Gutes Sorge tragen kann. Kommt der Auftraggeber diesem
Verlangen nicht nach, so ist die NDH zur Kindigung ohne
Kindigungsfrist berechtigt.

16. Angebote und Vergiitung
16.1
Alle Angebote der NDH sind freibleibend und unverbindlich

sofern in dem Angebot nichts Gegenteiliges ausdricklich
vermerkt ist.
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16.2

Angebote der NDH und Vereinbarungen mit ihr Gber Preise
und Leistungen beziehen sich stets nur auf die namentlich
aufgefihrten eigenen Leistungen oder ebenso aufgefihrte
Leistungen Dritter sowie auf Gut normalen Umfangs, nor-
malen Gewichts und normaler Beschaffenheit. Die Angebo-
te setzen normale Befoérderungsverhdltnisse, ungehinderte
Verbindungswege, die Mdglichkeit der unmittelbaren Wei-
terversendung und die Fortgeltung der bei Angebotsabga-
be gultigen Entgelte, Valutaverhaltnisse und Tarife voraus,
es sei denn, die Verdnderungen sind unter Bericksichtigung
der Umstéinde vorhersehbar gewesen. Ein Vermerk, wie
etwa ,,zuziglich Gebuhren und Auslagen®, berechtigt NDH,
Gebuhren und Auslagen zusdtzlich zu berechnen.

16.3

Wird ein Auftrag gekindigt oder entzogen, so stehen der
NDH, unbeschadet weiterer Anspriche, die Anspriche
nach §§ 415, 417 HGB zu.

17. Aufwendungen der NDH, Freistellungsanspruch

171
Die NDH hat Anspruch auf Ersatz der Aufwendungen, die
sie den Umstanden nach fur erforderlich halten durfte.

17.2

Der Auftrag, ankommendes Gut in Empfang zu nehmen, er-
mdchtigt die NDH, verpflichtet sie aber nicht, auf dem Gut
ruhende Frachten, Wertnachnahmen, Zélle, Steuern und
sonstige Abgaben sowie Spesen auszulegen.

17.3

Von Frachtforderungen, Havarieeinschissen oder -beitrd-
gen, Zollen, Steuern und sonstigen Abgaben oder Gebih-
ren, die an die NDH, insbesondere als Verfigungsberech-
tigten oder als Besitzer fremden Gutes gestellt werden,
hat der Auftraggeber die NDH bei Aufforderung sofort in
voller Hohe zu befreien, wenn die NDH diese nicht zu ver-
treten hat. Gleiches gilt fir Kosten fir gesetzlich vorge-
schriebene oder behérdlich angeordnete Sicherheits- und/
oder UmweltmaBnahmen. Die NDH ist berechtigt, nach
pflichtgemdaBem Ermessen die zu ihrer Sicherung oder Be-
freiung geeigneten MaBnahmen zu ergreifen. Sofern nicht
sofortiges Handeln geboten ist, wird die NDH sich mit dem
Auftraggeber abstimmen.

17.4

Der Auftraggeber hat die NDH rechtzeitig, spdtestens bei
Ubergabe des Gutes, auf alle 6ffentlich-rechtlichen, z. B.
zollrechtlichen oder Dritten gegeniber bestehenden, z. B.
markenrechtlichen Verpflichtungen aufmerksam zu ma-
chen, die mit dem Besitz des Gutes verbunden sind.



18. Rechnungen, Wihrung

18.1
Rechnungen der NDH sind mit Zugang fdllig und sofort zu
begleichen.

18.2
Zahlungen an die NDH sind ohne jeden Abzug in EURO zu
leisten.

19. Aufrechnung, Zuriickbehaltung

Eine Aufrechnung oder Zurickbehaltung gegen vertrag-
liche und damit zusammenhdngende auBervertragliche
Anspriche der NDH ist nur mit falligen Gegenansprichen
des Auftraggebers zuldssig, denen ein Einwand nicht ent-
gegensteht.

20. Pfand- und Zurickbehaltungsrecht

20.1

Die NDH hat wegen aller fdlligen und nicht falligen Forde-
rungen, die ihr aus den in Ziffer 1.1 genannten Tatigkeiten
gegen den Auftraggeber zustehen, ein Pfandrecht und ein
Zurickbehaltungsrecht an den in ihrer Verfigungsgewalt
befindlichen Gitern oder sonstigen Werten. Das Pfand-
und Zurickbehaltungsrecht geht nicht Gber das gesetz-
liche Pfand- und Zurickbehaltungsrecht hinaus.

20.2
An die Stelle der in § 1234 BGB bestimmten Frist von einem
Monat tritt in allen Fallen eine Frist von zwei Wochen.

20.3

Ist der Auftraggeber in Verzug, so kann die NDH nach er-
folgter Verkaufsandrohung von den in ihrem Besitz befind-
lichen GUtern und Werten eine solche Menge freihdndig
verkaufen, die nach ihrem pflichtgemdBen Ermessen zur
Befriedigung ihrer Forderungen erforderlich ist.

20.4

Die NDH ist berechtigt, im Fall des Pfand- oder Selbsthilfe-
verkaufs eine Verkaufsprovision vom Nettoerlos in Hohe
des ortsublichen Satzes zu berechnen.

21. Versicherung des Gutes

Die Versicherung von Gutern durch die NDH erfolgt nicht.
Der Auftraggeber hat selbst fur notwendige oder zweck-
dienliche Versicherungen des Gutes zu sorgen.

22. Haftung der NDH, Abtretung von Ersatzanspriichen
221

Die NDH haftet bei all ihren Tatigkeiten im Rahmen der

gesetzlichen Vorschriften, jedoch nur unter den Einschrdn-
kungen der nachfolgenden Regelungen.
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22.2

Soweit die NDH nur den Abschluss der zur Erbringung der
vertraglichen Leistungen erforderlichen Vertrdge schuldet,
haftet sie nur fir die sorgfdltige Auswahl der von ihr be-
auftragten Dritten.

22.3

Soweit die NDH fur Verlust oder Beschddigung des Gutes
zu haften hat, leistet sie Wert- und Kostenersatz entspre-
chend der §§ 429, 430 HGB.

22.4
Liegen die Voraussetzungen der §§ 425 ff HGB nicht vor,
haftet die NDH fir Schéden, die entstanden sind aus

ungenigender Verpackung oder Kennzeichnung des
Gutes durch den Auftraggeber oder Dritte;
vereinbarter oder der Ubung entsprechender Aufbe-
wahrung im Freien; schwerem Diebstahl oder Raub
(8§ 243, 244, 249 StGB);

hoherer Gewalt, Witterungseinflussen, Schadhaftwer-
den von Geré&ten oder Leitungen, Einwirkung anderer
Guter, Beschadigung durch Tiere, natirlicher Verdn-
derung des Gutes

nur insoweit, als ihr eine schuldhafte Verursachung des
Schadens nachgewiesen wird. Konnte ein Schaden aus
einem der vorstehend aufgefihrten Umsténden entstehen,
so wird vermutet, dass er aus diesem entstanden ist. Eine
Umkehr der Beweislast ist hiermit nicht verbunden.

23. Haftungsbegrenzung bei Giterschéden

231

Die Haftung der NDH bei Verlust oder Beschéddigung des
Gutes (GUterschaden) ist mit Ausnahme der verfugten
Lagerung der Héhe nach begrenzt.

2311

im Falle des § 431 Abs. 1und Abs. 2 HGB auf 2 Rechnungs-
einheiten fur jedes Kilogramm des Rohgewichtes der
Sendung;

231.2

bei einem Schaden, der an dem Gut wdhrend eines ver-
traglich durch NDH Ubernommenen Transports mit einem
Beforderungsmittel eingetreten ist, abweichend von Ziffer
23.1.1 auf den fur diese Beforderung gesetzlich festgeleg-
ten Haftungshochstbetrag;

231.3

bei einem Vertrag Uber eine Beforderung mit verschieden-
artigen Beforderungsmitteln unter Einschluss einer Seebe-
forderung, auf 2 Rechnungseinheiten fur jedes Kilogramm;



23.1.4

in jedem Schadenfall hdchstens auf einen Betrag von

€ 1 Mio. oder 2 Rechnungseinheiten fur jedes Kilogramm, je
nachdem, welcher Betrag hoher ist.

23.2
Sind nur einzelne Packstucke oder Teile der Sendung ver-
loren oder beschddigt worden, berechnet sich die Haf-
tungshochstsumme nach dem Rohgewicht der gesamten
Sendung, wenn
die gesamte Sendung entwertet ist,
des entwerteten Teils der Sendung, wenn nur ein Teil
der Sendung entwertet ist.

233

Im Ubrigen haftet die NDH nur fur Schéden die durch die
NDH oder deren jeweilige Erfillungs- oder Verrichtungs-
gehilfen verursacht wurden, sofern diese vorsatzlich oder
grob fahrldssig herbeigefuhrt wurden. Dies gilt nicht bei
Personenschdden und Sachschéden an Drittgut. Die Haf-
tung erstreckt sich nicht auf den entgangenen Gewinn. Bei
Vorliegen eines Vertrages und der daraus resultierenden
Verletzung von vertragswesentlichen Pflichten, sog. Kardi-
nalpflichten, gilt die vorstehende Haftungsbeschrankung
nicht. Der Schadensersatz ist hier aber bei Vorliegen einfa-
cher Fahrlassigkeit der Hohe nach auf den vorhersehbaren,
typischen Schaden begrenzt. Kardinalpflichten sind solche
grundlegenden vertragswesentlichen Pflichten, die mal-
geblich fur den Vertragsabschluss der Parteien waren

und auf deren Einhaltung diese vertrauven durften. Die

§§ 431 Abs. 3, 433 HGB bleiben unberihrt.

23.4

Die Haftung der NDH ist in jedem Fall, unabhédngig davon,
wie viele Anspriche aus einem Schadenereignis erhoben
werden, begrenzt auf € 2 Mio. je Schadenereignis oder 2
Rechnungseinheiten fur jedes Kilogramm der verlorenen
und beschddigten Giter, je nachdem, welcher Betrag
hoher ist, bei mehreren Geschadigten haftet die NDH an-
teilig im Verhdltnis ihrer Anspriche.

23.5
Die Rechnungseinheit fur vorstehende Bestimmungen
bestimmt sich gemaB § 431 Abs. 4 HGB.

24. Haftungsbegrenzungen bei verfiigter Lagerung

241

Die Haftung der NDH bei Verlust oder Besch&digung
des Gutes (Guterschaden) ist bei einer verfigten
Lagerung begrenzt.

2411
auf € 500 fir jede Tonne des Rohgewichts der Sendung,
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24.1.2

héchstens € 5.000 je Schadenfall; besteht der Schaden
eines Auftraggebers in einer Differenz zwischen Soll- und
Ist-Bestand des Lagerbestandes, so ist die Haftungshohe
auf € 5.000 begrenzt, unabhdngig von der Zahl der fir die
Inventurdifferenz ursdchlichen Schadenfille.

24.2
Ziffer 23.2 gilt entsprechend.

24.3

Im Ubrigen haftet die NDH nur fir Schaden die durch die
NDH oder deren jeweilige Erfillungs- oder Verrichtungs-
gehilfen verursacht wurden, sofern diese vorsdatzlich oder
grob fahrlassig herbeigefihrt wurden. Dies gilt nicht bei
Personenschdaden und Sachschaden an Drittgut. Die Haf-
tung erstreckt sich nicht auf den entgangenen Gewinn.

Bei Vorliegen eines Vertrages und der daraus resultieren-
den Verletzung von vertragswesentlichen Pflichten, sog.
Kardinalpflichten, gilt die vorstehende Haftungsbeschran-
kung nicht. Der Schadensersatz ist hier aber bei Vorliegen
einfacher Fahrldssigkeit auf den vorhersehbaren, typischen
Schaden begrenzt. Kardinalpflichten sind solche grundle-
genden vertragswesentlichen Pflichten, die maBgeblich fur
den Vertragsabschluss der Parteien waren und auf deren
Einhaltung diese vertrauen durften.

24.4

Die Haftung der NDH ist in jedem Fall, unabhdngig davon,
wie viele Anspriche aus einem Schadenereignis erhoben
werden, auf € 2 Mio. je Schadenereignis begrenzt; bei
mehreren Geschddigten haftet die NDH anteilig im Ver-
haltnis ihrer Anspriche.

25. Beweislast

251

Der Auftraggeber hat im Schadenfall zu beweisen, dass
der NDH ein Gut bestimmter Menge und Beschaffenheit
ohne duBerlich erkennbare Schaden (§ 438 HGB) Gberge-
ben worden ist. Die NDH hat zu beweisen, dass sie das Gut,
wie sie es erhalten hat bzw. unter BerUcksichtigung der
abweichenden vertraglichen Vereinbarungen, abgeliefert
hat.

25.2

Der Beweis dafir, dass ein GUterschaden wahrend des
Transports mit einem Beforderungsmittel (Ziffer 23.1.2)
eingetreten ist, obliegt demjenigen, der dies behauptet.

26. AuBervertragliche Anspriche
Die vorstehenden Haftungsbefreiungen und -beschrénkun-

gen gelten entsprechend §§ 434, 436 HGB auch fir auBer-
vertragliche Anspriche.



27. Qualifiziertes Verschulden

Die vorstehenden Haftungsbefreiungen und -begrenzungen
gelten nicht, wenn der Schaden verursacht worden ist:

271

durch Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit der NDH oder ihrer
leitenden Angestellten oder durch Verletzung vertrags-
wesentlicher Pflichten, wobei Ersatzanspriche in letzte-
rem Fall begrenzt sind auf den vorhersehbaren, typischen
Schaden; vertragswesentliche Pflichten sind solche grund-
legenden Pflichten, die maBgeblich fir den Vertragsab-
schluss der Parteien waren und auf deren Einhaltung diese
vertraven durften.

27.2

in den Fallen des § 425 HGB durch die NDH oder die in § 428
HGB genannten Personen vorsdtzlich oder leichtfertig und
in dem BewuBtsein, dass ein Schaden mit Wahrscheinlich-
keit eintreten werde.

28. Schadenanzeige

281
Fir die Anzeige eines GUterschadens findet § 438 HGB
Anwendung.

28.2
Fir die Anzeige anderer Schaden als Guterschaden finden
die Bestimmungen der Ziffer 7.5 der ABB NDH Anwendung.

29. Erfillungsort, Gerichtsstand, anzuwendendes Recht
291
Der Erfullungsort ist fur alle Beteiligten der Ort, an dem die

NDH die ihr nach dem Vertrag obliegenden Leistungen er-
bringt.
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29.2

Fur alle Streitigkeiten aus oder in Zusammenhang mit
diesen AGB ist Gerichtsstand Neuss soweit nicht nach den
Vorschriften der Zivilprozessordnung ein abweichender Ge-
richtsstand zwingend vorgeschrieben ist.

29.3

Fur alle Rechtsbeziehungen der NDH zum Auftraggeber
oder zu seinen Rechtsnachfolgern gilt ausschlieBlich deut-
sches Recht.

30. Schlussbestimmungen

30.1

Anderungen dieser AGB NDH sind nur rechtswirksam, wenn
sie schriftlich niedergelegt und von NDH schriftlich be-
statigt wurden. Auf dieses Erfordernis kann nur durch eine
schriftliche Erklarung verzichtet werden.

30.2

Sollten Bestimmungen dieser AGB NDH ganz oder teilweise
nicht rechtswirksam oder nicht durchfUhrbar sein oder ihre
Rechtswirksamkeit oder DurchfUhrbarkeit spater verlieren,
so soll hierdurch die Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen
dieser AGB NDH nicht berGhrt werden.

30.3

Die Uberschriften der einzelnen Paragraphen dienen aus-
schlieBlich der Orientierung und sollen nicht die Bedeutung
einer Bestimmung dieser AGB NDH bestimmen, begrenzen
oder beschreiben.

30.4

Die bei der Abwicklung der Vertragsverhdltnisse anfallen-
den Daten werden bei der NDH mit Hilfe automatisierter
Datenverarbeitung im Rahmen der Zweckbestimmung des
Vertragsverhdltnisses gespeichert.




